Hvordan avskrive restanser

Restanse er et mottatt saksdokument som ikke er besvart/behandlet/avskrevet. Restanser bgr
avskrives kontinuerlig/daglig
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3. Velgen av tre avskrivingsalternativer
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Avskriv JP TE [Saksdokumentet avskrives direkte ved & ta innholdet til
etterretning

TO |Saksdokumentet avskrives direkte ved 4 ta innholdet til
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TLF|Saksdokumentet avskrives direkte ved & registrere at svar
er avgitt pr. telefon. Ved svar pr. telefon skal dette
dokumenteres i '"Merknadsfelt" for journalposten.

Svar med enkel e-  |Saksdokumentet avskrives med e-post.
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Svar med utgdende |Saksdokumentet avskrives av et nytt utgiende brev.
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